
1

avaya.com/cn

Avaya EquinoxTM

简化通信， 
增强效率

Avaya Equinox™  
重新定义统一通信

随着数字革命时代的来临，企业通信也开始迎来彻底巨变。联系客户与同事 时， 
语音再也不是唯一、甚至首选的方式。今天，视频、内容共享和即时消息正取而
代之，成为基本手段。同时，今天的员工期望的也不仅仅是桌面通信；他们希望通
信体验顺畅无缝，能够贴合、而非改变自己的工作方式 - 帮 助他们在日常灵活移动
的同时，用自己喜欢的设备保持联系。通过 Avaya Equinox™ 解决方案，Avaya 
把通信直接嵌入您的员工日常使用的应用、浏览器和设备里，为通话、消息、会议
和协作创建了一个功能强大的单一门户。人们摆脱了桌面的束缚，得享更加自然和
高效的连接、沟通与分享方式 - 随时随地、随心所欲。

通信与协作随身同行，跨应用、跨浏览器、跨设备

Avaya Equinox 提供了整体化的通信体验，不管是在桌面，还是在浏览器、移动
设备或室内系统上，运行表现都一样完美。当您在不同设备之间来回切换时，通信
功能也会根据您的个人设置同步呈现 。

您可以轻而易举的查看联系人列表、点击通话、发起视频会话、或是预约和参加会
议等，一切只需要同一个熟悉、直观的用户界面。基于SIP的Avaya Equinox客户
端能自动适应您使用的电话、平板电脑或浏览器，以保证不管哪种平台、哪种设备
类型，您都能享受到最佳用户体验。

日程安排一目了然

我们的“移动为先”设计里包含了一个“优先任务”主屏幕，您的所有日常通讯都
保存在一起，方便您对日程安排一目了然。您可以迅速查看会议、消息和自己的通
讯记录。“行动派”的工作流程让您只需轻轻一点，就能检查多媒体消息、回复未
接电话、或是参加语音或视频会议。

https://www.avaya.com/cn/
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用任何基于 web 的应用都能轻松协作

您的网上协作再也不需要下载软件或插件了。Avaya Equinox 把通信功能直接嵌入
您的浏览器。通过日常办公使用的各种基于 web 的应用，比如 Salesforce.com或 
Microsoft Office 365，您可以直接访问联系人、消息、会议和协作等功能。语音、
即时消息或视频连接不再需要单独的通信应用。您现在能真正做到“事半功倍”， 
工作效率更高，业绩表现更好。

体验始终在线消息

Avaya Equinox 解决方案提供了始终在线的多媒体消息。不管您的联系人是否在
线，您都能实时、或是任选时间发送和查看文本、音频、视频、图片与文件。您可以
给个人、工作团队、或者其他联系人组发送消息。您还能在一台设备上发起会话，然
后在其它设备上继续，其间毫无中断。无论使用哪种设备，您的会话都将按主题无缝
衔接。您甚至还能把消息会话升级成通话、或是会议 - 只需要您手指一点。

主要优势

• 真正的“移动为先” 
方法

• 简单易用的单一情境
型界面

• 通话、消息、音视频
会议、 web协作等即
点即用

•  “优先任务” 主屏幕

• 针对设备屏幕尺寸与方
向而优化

Avaya Equinox 使用者介面

线上狀态   
來电管理

设置

讯息等待指示和
語音留言拨入

下次会议

一键参会

拨号盘

按姓名搜索或 
输入待拨号码

即时讯息

通话记录

https://www.avaya.com/cn/
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主要功能

• 实时在线消息，提供几
乎覆盖任意媒体设备的
卓越连续性

• 应用内 UC体验，嵌入
员工日常使用的业务流
程当中

• Web协作，与会者屏
幕与应用共享、白板和
远程桌面控制

• 高清视频与高清音频，
能与多厂商会议室系
统互操作，提供“九宫
格”式会议视图，支持
多个大型会议

• 无需下载，通过
WebRTC和 HTML5 
确保顺畅协作 灵活部
署选择，可自建，可云
端，并能根据您的需求
变化调整扩充

简化音视频会议

通过我们的一体化 Avaya Equinox 客户端，企业级会议即时可用。我们在其中加入
了高性能、多方、高清音频会议、多码流富高清视频会议、以及支持内容共享的广
泛 web协作。在会议进行中，丰富的主持人控制功能可供您使用，您能来回切换不
同应用，或是录制音视频，以便日后回顾。无需 VPN连接，您就能尽享随时随地、
任意设备上的安全可靠通信。您甚至还能把全体大会、培训课程、或是其它内容广播
给多达 10 万参会用户。全面的互操作功能支持几乎任意视频会议室系统。这也就是
说，您可以保护已有的视频投资，同时把高清视频扩展到所有设备上。

树立竞争优势

我们让您企业的数字转型得以轻松实现，助您树立市场优势。Avaya Equinox 完全
兼容 Avaya Breeze™平台，具备出色的扩展能力。利用模块化、“拖放式”的插
件，您可以把各种情境通信与协作功能添加到您的关键业务流程和应用里。借此， 
您可以提高效率与效益，加快响应速度，在竞争中先人一步。

选择您的部署战略

Avaya Equinox 解决方案扩展能力强大，既允许企业自建，也支持云端部署，可以
整包安装，也能一个一个组件来。不管选择哪种部署方式，Avaya Equinox 都能确
保低廉的总体拥有成本，助您实现更高水准的工作效率和效益。

了解更多

请联系您的 Avaya客户代表或访问网站www.avaya.com/cn，详细了解Avaya 

Equinox，看它如何为您的企业数字转型提供有力支持。

Avaya Equinox 的规格

操作系统

Apple iOS

安卓

Microsoft Windows

Apple Mac

安全 AES-256密码支持 TLS 1.2版

最大并发呼叫数量 7,500 (5,000个转码视频 & 
web；2,500个纯音频、web & MSS)

最大用户OTT/TE数量 400,000

最大 GK/SM用户注册数量
H.323: 10,000
SIP: 150,000

单次会议最大呼叫数量 500

最大MCU数量 50

单次流媒体会议最大参加者数量 100,000

https://www.avaya.com/cn/
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Avaya 让您企业的数字转
型战略得以轻松实现，助
您打造市场优势 …… 提
高效率与效益，加快响应
速度，在竞争中先人一步。

在数字经济时代，企业的业务达成取决于他们能否提供卓越的服务体验，每
天，Avaya都支持企业完成数百万次的高效通信，助力企业实现卓越的服务体验。
一百多年来，我们通过为客户和员工打造智能通信体验，赋能全球企业和机构赢
得商业成功。Avaya通过构建开放，集成、创新的通信解决方案，增强和简化企业
的通信和协作流程，确保云、本地和混合部署的灵活性。我们致力于技术创新，
发展合作，并不懈追求前瞻性布局，以促进您的业务增长。我们将不负您的信赖，
依托我们全球领先的技术帮助您提供卓越服务体验。如需了解更多信息，请访问： 
www.avaya.com/cn。

Avaya 公司版权所有。保留所有权利。Avaya和Avaya标志是Avaya公司的商标， 
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